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然而，審議式民主中兩個重要環結---公民會議與政治議論，是美麗的想像，還是如審議式民主理論家所說的，真的具有正面、積極的社會影響呢？透過政治議題的討論、接觸到多樣的觀點，是不是審議民主的終極目標？公民會議如何影響社會大眾，學者還沒有確切的答案。學者已經回答的，是公民會議在操作上實際存有諸多限制，如選民的理性仍是有限且共識不易形成等等。但即使實驗結果不盡人意，研究公民會議的學者仍肯定公民會議為為激情社會運動之外的一個重要替代管道，如陳東昇總結台灣公民會議的經驗指出，「審議民主公民參與，並不是要取代社會運動，而社會運動之外，建立另外一個管道，其目的是讓公眾參與的管道更為多元化，公民有不同的選擇，公眾參與變為常態。 」暫且不論公民會議是否可能如願地成為公民的一種政治參與的常態，我們對於審議民主到底有什麼積極效果及負面效果仍所知有限。
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一開始Mutz引導讀者把注意力放在政治議論的人際網絡上，指出生活之中有多元（即使是對立）的政治意見是防止判斷偏差的重要因素。接下來她交待了所用的資料來源及其在進行分析時的優缺點，包括了1992年CNEP跨國選舉民調中的美國部分的檔案，2000年美國例行的全國選舉研究(NES)資料檔，以及1996年作者在威斯康辛州親自主持的政治議論的研究計畫（頁22-25）。
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